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PROGRAMMA SVOLTO 

 

ANNO SCOLASTICO: 2019/2020        

 

MATERIA: Metodologie Operative nei Servizi Socio Sanitari  

 

INSEGNANTE:  Katia Resio  

 

CLASSE:  1CSS 

SETTORE: Servizi   

INDIRIZZO: Servizi per la sanità e l'assistenza sociale  

 

Libro di testo: Percorsi di Metodologie operative - Servizi per la sanità e l'assistenza sociale 

CLITT Gatto C.  

 

MODULO 1  

Titolo: La Comunicazione  

CONTENUTI:  

- La comunicazione  

- I registri e gli stili comunicativi  

- Gli assiomi della comunicazione 

- Il linguaggio verbale, non verbale e la comunicazione efficace 

- La comunicazione empatica  

 

MODULO 2  

Titolo: L'operatore socio sanitario  

CONTENUTI: 

- L'operatore socio sanitario e le sue competenze  

- Ambiti di lavoro   

 

MODULO 3 

Titolo: I gruppi  

CONTENUTI: 

- Il gruppo di lavoro  

- Le varie tipologie di gruppi in ambito sociale  

- Il gruppo di auto-aiuto  
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- Il leader e il cooperative learning  

- Il tutor sociale  

- Il lavoro di ricerca e mappatura dei servizi territoriali  

 

MODULO 4 

Titolo: I minori 
1
 

CONTENUTI: 

- Il bambino e lo sviluppo sensomotorio  

- I fattori di adattamento e disadattamento  

- Il gioco nell'infanzia 

- Il disegno nell'infanzia 

- L'asilo nido 

- La programmazione, l'inserimento e la routine negli asili nido 

- Attività mirate per la prima infanzia 

- I bambini ospedalizzati: la Clownterapia e la Pet therapy  

- Il lavoro minorile e lo sfruttamento  

- I servizi rivolti ai minori 

- Gli interventi rivolti ai minori  

- I servizi rivolti ai minori problematici  

- L'adozione e l'affido  

 

MODULO 5  

CONTENUTI: 

In compresenza con Scienze umane e sociali: La famiglia, tipologie, funzioni e interventi.  

Progetto Unplugged: approfondimento sulle sostanze stupefacenti.  
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1 Modulo approfondito con il libro Impariamo e Progettiamo CLITT Gatto C.  


